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BAG OM ISTIDSRUTEN
- EN ERFARINGSOPSAMLING

Istidsruten er en cirka 380 km. lang cykel- og oplevelsesrute med istidens landskabs-
dannelse som det baerende tema. Istidsruten er samtidig en naturlig vej til omradets
mange lokale, engagerede borgere, foreninger og erhvervsdrivende, som har noget
at byde pa til cyklister, turister, besggende og andre brugere.

Bag projektet star fem kommuner (Odsherred, Kalundborg, Holbak, Sorg og Lejre)
samt fem oplevelsessteder (Brorfelde Observatorium, Geopark Odsherred, Sagnlandet
Lejre, Naturpark Amosen og Museum Vestsjalland).

Partnerne fik i april 2016 en bevilling fra Nordea-fonden til et forprojekt. Forprojektet
skabte samarbejde og enighed blandt partnerne og aktgrerne i omradet omkring
rutefgring, valg og udvikling af nedslagssteder m.v. Forprojektet gjorde det muligt at
udarbejde en felles ansggning om at skabe Istidsruten.

| 2018 gav Nordea-fonden en bevilling til at implementere den i forprojektet udarbejdede
rute. Og senere bevilgede LAG Midt-Nordvestsjaelland’ penge til et projekt (Velkommen

i Baghaven), der rettede sig mod at tiltraekke kommercielle aktgrer til Istidsruten samt et
yderligere LAG projekt (Den helt szerlige Istorie) til at udvikle historien omkring ruten. Im-
plementeringsprojektet og LAG-projekterne er nu afsluttede, og Istidsruten er i drift.
Men udviklingen forsaetter. | 2019 blev der bevilget et Interreg Deutschland-Danmark
projekt, hvor Istidsruten bevaeger sig videre ind i en international sammenhang med
den gvrige del af Region Sjzlland, Region Syddanmark og de Nordtyske delstater
vest for Fehmarn, der graenser op til @stersgen.

ISTIDSRUTEN, OG DET AT TAGE EN CYKELTUR | LANDSKABET, ER BLEVET
NOGET SARLIGT. DE PARTER, SOM HAR DELTAGET I ISTIDSRUTE-PROJEKTET,
HAR ETABLERET EN NY CYKELRUTE, SOM VIA EN FALLES FORT/ALLING OM
ISTIDSLANDSKABET UDG@R ET NYT UNIKT PRODUKT.

Med denne publikation videregiver vi erfaringer og opmarksomhedspunkter fra for-
projekt til implementeringsprojekt og videre ind i en std@rre international sammen-
hang. Vi haber, vores erfaringer kan vaere til nytte for andre, der gnsker at skabe
store, nye og ambitigse udviklingsprojekter.

! https://lag-midtnordvestsjaelland.dk



ERFARINGER FRA ET UDBYTTERIGT 0G EFFEKTIVT SAMARBEJDE

| forhold til mange andre fondsfinansierede projekter er Istidsruten szerlig ved, at fem
kommuner og fem oplevelsessteder er gaet sammen om at skabe ruten. Erfaringerne
fra Istidsruten viser, at der er store fordele ved, at forskellige aktgrer pa tveers af
kommunegranser gar sammen om at udvikle et projekt.

Vi beskriver i det fglgende, hvordan samlingen af de mange partnere og udviklingsres-
sourcer har givet gode muligheder for at skabe en bred synlighed om selve Istidsruten,
og hvordan udviklingssamarbejdet har vist, at det er en styrke at have Istidsruten som
et samlingspunkt, der kan kobles andre nye udviklingstiltag pa. Vi kommer ogsa ind pa,
hvordan projektet kobler Istidsrutens udvikling af oplevelser med myndighedsopgaven
og med den fysiske planlaegning pa en made, sa disse processer forlgber parallelt.

| beskrivelserne kan du fa et indblik i, hvordan Istidsruten pa én og samme tid har etableret
bade en cykelrute og en ny samarbejdsform. Denne tilgang rummer naturligt nok bade
mange potentialer og en raekke udfordringer. Dels skal mange parter samarbejde, dels
skal de samarbejde pad mader, som er nye for de fleste. Denne kompleksitet har givet
vigtige erfaringer, som vi i en raekke anbefalinger stiller til rddighed for andre projekter.

Erfaringerne fra Istidsruten kan inddeles i fem temaer, som er vigtige at handtere i
det interne samspil:

1. Partnerskabet, herunder sammensatning og opbygning

2. Udfordringer ved samarbejde mellem forskellige organisationstyper
3. Handtering af manglende tid og ressourcer

4. Sikring af staerk styring og beslutningskraft

5. Fordeling af aktiver, nar der er eksterne midler i spil

=> DET OVERORDNEDE SPERGSMAL, SOM DU KAN FINDE INSPIRATION TIL |
GUIDEN, ER, HUORDAN VI HAR ARBEJDET MED AT SKABE ET UDBYTTERIGT 0G
EFFEKTIVT SAMARBEJDE MELLEM KOMMUNER 0G OPLEVELSESSTEDER OM
REGIONALE, FONDSFINANSIEREDE PROJEKTER MED EN BRED VIFTE AF AKT@RER.
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PARTERNE | PROJEKTET

Det er komplekst at gennemfgre et stort projekt. Pa trods af kompleksiteten er der dog
enighed om, at det giver stor veerdi at koble mange parter og projektideer i et st@rre,
samlet projekt. Vel at maerke hvis projektet er stort og veerdifuldt nok, sa det poten-
tielle output er arbejdet veerd. | Istidsruten har de forskellige partnere oplevet en rakke
fordele ved at samle flere partnere og projekter i ét samlet projektpartnerskab.

Istidsruten er saerlig ved, at projektet gar pa tvaers af kommuner og skaber et spaendende
samspil mellem kommuner og oplevelsessteder. Det, at organisationer med forskellige
opgaver og arbejdsformer har vaeret knyttet sammen i et faelles projekt, har givet nye
vinkler pa, hvordan organisationerne hver iszer arbejder. Samarbejdet har ogsa betydet,
at parterne har skullet arbejde pa nye mader. Iseer kommunerne brugte i startfasen
tid pa at fgle hinanden pa teenderne. Hvordan plejer de at Igse opgaver om fx stier og
skiltning? Hvor star de politisk? De havde brug for at skabe synergi og afklare roller i
projektet.

DET ER VIGTIGT, AT DER SKABES STOR TYDELIGHED OMKRING OPGAVERNE HOS
DE FORSKELLIGE PARTER. DER SKAL VAERE LET ADGANG TIL AT SE, HVEM DER
ARBEJDER MED HVAD.

Ved at have et bredt partnerskab har der vaeret flere muligheder for at involvere gode
medarbejdere og forskellige fagligheder. Kommunerne bidrager med medarbejdere,
der er skarpe pa myndighedsopgaver, og oplevelsesstederne bidrager med fx geo-
logiske og kulturhistoriske fagligheder, der kan udvikle og kvalificere fortaellingen om
Istidsruten. Men de, der arbejder i projektet, er sa enten meget fagligt funderede og op-
tagede af deres faglige fortzelling eller klassiske myndighedspersoner, som er orienteret
mod deres politiske ophav. Det kan betyde, at visse opgaver som f.eks. dialogen med
og involveringen af lodsejere, interessenter og borgere kan ligge langt vaek og ikke
blive prioriteret.

PROJEKTETS STORE SKALA, BADE IFT. GEOGRAFI, BKONOMI 0G ANTALLET AF
PARTER, HAR GJORT DET MULIGT VIRKELIG AT HAVE NOGET AT SAMLES OM,
SKABE F/ELLES UDVIKLING OM 0G SAMMEN OPLEVE "S/ETTER RESULTATER P
LANDKORTET'.

Oplevelsesstederne og kommunerne har ogsa forskellige hastigheder i forhold til at
treffe stgrre beslutninger. Oplevelsesstederne skal ikke hjem og vende tingene og har
ikke direkte et politisk bagland. De kan derfor traeffe hurtige beslutninger. Det kan
kommunerne ikke, og det er en praemis, man ma acceptere, nar kommuner indgar i
et partnerskab. Alle skal finde en ny proces- og samarbejdsform. Derfor er det ekstra
vigtigt med mgder og dialog — bade formelt og uformelt — sa der kan opnas en fzlles
forstdelse for projektet og hinandens arbejdsformer, samt hvor det peger henad.
Der skal vaere en anerkendelse af, at det er det rigtige projekt, man er i gang med, sa
man respekterer de forskellige processer.



KOMMUNERNES ROLLE

Det er kommunerne, der har ansvar for regler og rammer i forhold til lovgivningen.
Arbejdsfordelingen mellem kommuner og den/de tilhgrende lokale oplevelsessteder,
har ligget i en feelles dialog om muligheder og potentielle udfordringer, fx med rute-
forlgb. Det har vist sig som et taet og vigtigt lokalt samarbejde, som alle parter har
vundet ved. Ved arbejdsfordelingen i forhold til den videre drift af Istidsruten, er det
kommunernes ansvar at sikre stiforlgb og fysisk vedligehold af ruteskilte mv. inden for
egen geografi. Derfor er det afggrende, at der fremadrettet bliver afsat midler til drift,
sa de kommunale driftsafdelinger/-kommuner kan leve op til det ansvar og den opgave.
Det kan vaere en sarlig udfordring i nogle kommuner, at have én rute som der ligger en
sarlig aftale med andre kommuner/parter om at vedligeholde, som dermed skal have
en anden prioritering end kommunes gvrige stier og ruter, sa det bgr der vaere op-
marksomhed pa.

KOMMUNALE OPGAVER BBR DEFINERES TYDELIGT FRA STARTEN, SA
DER TIDLIGT KAN SIKRES DE RETTE MEDARBEJDERE 0G DEN RETTE
RESSOURCEALLOKERING.

Der har vaeret en tendens til, at beslutninger og afklaringer taget i forprojektet, seer-
ligti forhold til kommunernes aftaler med lodsejerne, skulle genforhandles i imple-
menteringsfasen, nar de gik fra at vaere intentioner til at blive aftaler. Det har givet et
usikkert grundlag i forhold til, om det var muligt at forankre projektets etablering.
Omvendt er det ikke i et projekts natur, at der kan tages beslutninger tidligt i pro-
jektperioden. Senere i projektperioden er man klogere og har faet den viden, man ville
@nske, man havde haft tidligere. Dette paradoks er generelt en udfordring for pro-
jekter og kan i udgangspunktet ikke aendres. Men det kan minimeres fx ved bevidst
at arbejde for en projektkultur, som kan integrere og handtere forandringer igennem
projektet. | Istidsruten beskrives udfordringen som en kompleks stgrrelse, der pa
den ene side har de falles aftaler, som alle involverede kender til, og pa den anden
side de kommunale behov for justeringer af beslutninger truffet to ar tidligere. Det
fremhaeves, at der er behov for at lave justeringer, nar beslutningerne 'rammer kom-
munen’ og som dermed falder uden for projektets egne rammer.

Projektets klare involveringstema blev vanskeliggjort i de kommuner, hvor rutefgringen
skulle koordineres mellem mange parter og herunder politisk behandles. Det har betydet,
at involveringsprocessen i forhold til det konkrete design af Istidsruten ikke har vaeret

sa fleksibelt, og der derfor ikke har vaeret en involvering, hvor man har kunnet dbne

mulighedsrummet helt op.

SET FRA ET KOMMUNEPERSPEKTIV BESKRIVES DET SOM EN FORDEL, AT EN
KOMMUNE TAGER FARERTRBJEN.

Der er altid nogle, der skal ga forrest. Det at forankre projektledelsen i en kommune
giver en naturlig forstdelse for de vilkar, en kommune er underlagt som partner i
stgrre, tveergdende projekter. Kommuner er bundet af at arbejde inden for egen
geografi samt forpligtet til at levere vedligehold inden for eget budget. Det kan
betyde, at der kan vaere mere fokus pa, hvad tiltaget kommer til at koste, end pa at



fremme projektets mal. Der er ikke tegn p3, at dette er sket i projektet, men der er
en staerk opmaerksomhed pa de enkelte kommuners vilkar og pa den forskellighed,
der er ngdt at vaere plads til, for at samarbejdet er mest frugtbart. Fra et kommune-
perspektiv behgver man ikke have et projekt, for at 4-5 kommuner indgar et sam-
arbejde. Men med et stort projekt er der noget, man falles skal arbejde om, og en
pligt til at samarbejde. Projekter som Istidsruten bliver bglgebrydere og facilitatorer
for at etablere samarbejdsrelationer, der kan skabe netvaerk og potentielle nye feelles
projekter.

Erfaringer viser stor vaerdi i, at kommunerne deltager i Istidsruten som partnere.
Oplevelsesstederne arbejder pa tvaers af kommunegraenser og kommer via Istids-
ruten i bergring med gvrige omkringliggende kommuner. Kommunernes deltagelse
vurderes at veere afhangig af et projekt med plads til kommuners forskellighed. |

de enkelte kommuner er mange forskellige dagsordener og gnsker til projektet og
mader at eksekvere pa. Kommunerne har forskellige organiseringer, politisk bagland,
kultur etc., sa hvis udgangspunktet for et projekt er, at (alle) kommuner skal kgre
efter samme model, er det dgmt til at mislykkes. Det er en vaesentlig pointe, at kom-
munerne netop deltager som partnere, fordi der praktiseres fleksibel og handholdt
projektledelse.

PROJEKTER, SOM SKAL HAVE KOMMERCIEL UDVIKLING, KAN IKKE LIGGE
| EN KOMMUNAL ORGANISATION, DA KOMMUNER ER UNDERLAGT EN DEL
BEGR/ZENSNINGER IFT. SAMARBEJDE MED KOMMERCIELLE VIRKSOMHEDER.

POLITIKERNES ROLLE

Nar kommuner er med i et projekt, er kommunalpolitikerne en szerlig aktgr-gruppe,
som er vigtig for, at projektet kan lykkes. Politikerne skal bidrage til, at der er gko-
nomiske midler, nar projektet overgar til drift, de har det overordnede ansvar for, at
det myndighedsmaessige arbejde er i orden, og sa har de en mulig rolle som ambas-
sadgrer for projektet. Kommunalpolitikerne er bade interne projektaktgrer ved, at
de har en rammesattende rolle, men de er ogsa en ekstern interessent-gruppe ved,
at de pa linje med andre aktgrer kan have nogle szrlige interesser i projektet, fx at
projektet spiller sammen med kommunale politikker og strategier eller specifikke
maerkesager. Generelt er Istidsruten blevet godt modtaget politisk, og projektet taler
ind i det, som politikerne gerne vil for deres kommune.

Politikerne er undervejs i forprojektet blevet involveret ved, at teknik-udvalgene i alle
kommunerne og kultur- og fritidsudvalgene i nogle af kommunerne fik en sag til en
orientering om projektet. | sagsfremstillingen blev de bl.a. orienteret om processen
og tilgangen til dialogen med lodsejere, herunder at projektet sa vidt muligt ville be-
nytte sig af frivillige aftaler. De blev ogsa orienteret om, at hvis det endelige projekt
ville komme til at indebaere gkonomiske forpligtelser for kommunen, vil dette blive
forelagt til politisk beslutning.

Denne made at involvere politikerne har en passiv form. Det kan diskuteres, om poli-
tikerne kunne have haft en mere aktiv rolle ud over bare at fa orientering og tage til
efterretning. Hvis de havde haft en mere aktiv rolle, kunne projektet have faet stgrre



politiske opmaerksomhed og dermed stgrre anerkendelse til de involverede kommu-

nale medarbejdere. Det kan virke banalt, men det er en vigtig erfaring. En mere aktiv
politikerinvolvering kunne maske vaere opnaet ved at faseopdele projektet i en admi-
nistrativ forberedelsesfase og en politisk implementeringsfase, med forskellige sam-

mensatning af styregruppen, evt. med direkte deltagelse af politikere. P4 den made

kunne politikere i hgjere grad fa en ambassadgrrolle for projektet. Fremgangsmaden
ma det dog forventes afhanger helt af hvilke fremgangsmader, det er almindeligt at
anvende i hver enkelt kommune.

DET BAR OVERVEJES, HUORVIDT STORE PROJEKTER SKAL HAVE EN ST/ERK
POLITISK FORANKRING, EVT. MED EN POLITISK STYREGRUPPE. DET KAN
GIVE BEDRE MULIGHEDER FOR BORGERINDDRAGELSE OG TILDELING AF
RESSOURCER.

Et andet perspektiv er dog, at projektet som sadan ikke er politisk, medmindre der op-
star konflikter med lodsejere. Og i de tilfaelde, skal projektet forsgge at finde Igsninger.

Nar flere kommuner er involveret, er der en udfordring i, at projektet politisk bliver
prioriteret forskelligt fra kommune til kommune. | projektperioden har det givet ud-
fordringer i forhold til, hvor meget medarbejderne har kunnet prioritere projektet. Og
nar projektet overgar til drift, kan de forskellige politiske prioriteringer ogsa med-
fare forskellige standarder for rutens vedligeholdelse. Denne udfordring er blevet
handteret ved at indga en gentlemanaftale om vedligeholdelsesudgifterne.

Helt overordnet har den politiske proces omkring Istidsruten vaeret en formssag i

de fleste kommuner. Helt konkret har projektet vaeret pa dagsordenen i forbindelse
med vedtagelse af deltagelse i projektet. Hvorefter kommunikation om projektet pri-
meert har vaeret orienteringer i rette udvalg omkring det ngdvendige — men tilstraek-
kelige. Overordnet har fremgangsmaden dog pavirket politikerne, da der har vaeret
en meget staerk politisk opbakning til blandt andet indvielser af lokale oplevelser.

OPLEVELSESPARTERNE

Oplevelsesorganisationerne udvikler deres oplevelsessteder pa tvaers af kommune-
graenser og har fokus pa den overordnede fortalling. | Istidsruteprojektet samles
oplevelsesorganisationer med mange kommuner omkring ét bord, og det medfgrer
gode — og nye — muligheder for at lykkes. Derudover fremhaever oplevelsesorgani-
sationerne, at konstruktionen omkring Istidsruten ggr, at alle oplevelsesstederne i
Nordvestsjaelland mgder hinanden og dermed ogsa dem, de ikke har mgdt fgr. De
har tidligere haft samarbejdet med nogle, men kun perifert kendskab til andre.
Som udlgber af Istidsruteprojektet besgger de hinandens steder for videndeling og
inspiration. Fra et oplevelsesperspektiv er det derfor oplagt at forbinde oplevelses-
organisationer i et stgrre geografisk omrdde pd denne made, da de arbejder med de
samme malgrupper. Derfor er der en fordel i at samle kraefterne og vaere feelles om
at tiltraekke gaester til egnen og udvikle samarbejdet med den lokale omverden.



AT RUTEN HAR EN POTENTIEL LANG LEVETID, OG DER DERMED ER NOGET
AT ARBEJDE VIDERE PA 0G FORTSAT UDVIKLE, GIVER BASIS FOR FORTSAT
STYRKELSE AF SAMARBEJDET HOS PARTERNE.

Det er primaert oplevelsesstederne, som har bemarket en bredere ekstern involve-
ring og interesse og et st@rre falles ejerskab. Dette oftest via lokale aktiviteter hos
parterne, hvor der har vaeret ekstern involvering af bade foreninger og brugere.
Samtidig har der i takt med projektets udvikling af fysiske anskaffelser ogsa veeret
en tilsvarende proces i involvering, ejerskab og interesse for projektet, hvor blandt
andet cykelkort, apps og website var med til at synligggre projektet og dets omfang.

Oplevelsesorganisationerne har erfaret, at et godt forberedelsesarbejde er afggrende
for et projekts succes. Kender man sit omrade, og hvad der rgr sig, er det lettere at
melde til eller fra pa projektideer. En anbefaling er derfor at vaere nysgerrigt opsggende
i sit lokalomrade — og dbent og interesseret lytte til de lokale. Det kan godt vaere
samtaler, som ikke har pejling imod et konkret projekt, men det kan vaere, at sam-
arbejdet ender med noget andet. Opgaven er kort og godt at kende sit omrade pa
godt og ondt, hvis man vil indgad i stgrre partnerskaber fremover.

ERFARINGERNE | PROJEKTET INDIKERER, AT EN TILSTEDEVARELSE VIA
AKTIVITETER, KORT M.M. T/ET PA BRUGERE, BORGERE 0G TURISTER |
OMRADET HAR BGET SYNLIGHED 06 KENDSKAB TIL PROJEKTET, HVILKET HAR
FORT TIL BREDERE INVOLVERING 0G EJERSKAB.






BORGERE 0G FORENINGER

Projektet har lagt stor vaegt pa en bred og teet inddragelse af interessenter omkring
cykelruten. Det geelder bade private lodsejere, lokale foreninger og ildsjzele, bgrn og
unge, cyklist- og turismeaktgrer, samarbejdspartnere mv. Istidsruten kan nemlig kun
blive en succes, hvis der er lokal opbakning til projektet. Det er deres kendskab til
interessante steder og deres inviterende vaertskab, der er den afggrende faktor for,
at rutens brugere far en god oplevelse.

Inddragelsen kan inddeles i to kategorier. For det fgrste, dialogen med borgere og
foreninger om deres input til ruten og til nedslagssteder. For det andet, dialogen
med lodsejere hvis grunde ruten passerer. Begge kategorier er blevet handteret ud
fra en konsensus-tilgang. Der skal bade opbygges konsensus om visionen om Istids-
ruten for at skabe ejerskab og engagement, og der skal sa vidt muligt opbygges konsen-
sus om den konkrete rutefgring. Projektet har forsggt at styre uden om konflikter
og har i stedet fokuseret pa det, der kan skabe fzelles fodslag. Projektets tilgang har
desuden veaeret at tilpasse inddragelsesprocessen efter malgruppen og situationen
og har derfor ikke opereret med en standardmodel for inddragelsen. Fokus har vaeret
pa at involvere de, der kan bidrage til ruten eller er direkte bergrt af den. Dette frem
for at involvere den bredere offentlighed, fx igennem borgermgder.

| STORE PROJEKTER B@R DET OVERVEJES, OM PROJEKTERNE SKAL HAVE EN
STARK POLITISK FORANKRING.

Projekter, som saetter fysiske aftryk, kan medfgre konflikter mellem borgere og
myndigheder, hvilket bliver betegnet som "Not In My Back Yard-effekten”. Der kan
vaere en risiko for, at nogle lodsejere opfatter et projekt som Istidsruten som et

top down-projekt, der forstyrrer deres hverdag og fx tiltraekker turister, der smider
skrald. Det bet@d, at nogle lodsejere ikke var interesserede i, at ruten passerede deres
grund. Istidsruten har sa vidt muligt brugt offentlige veje og stier til ruten, men dele
af ruten bruger ogsa private faellesveje (veje, der benyttes af flere lodsejere) og private
veje (veje, der befinder sig pa én lodsejers grund).

Istidsruten passerer flere kommuner, hvilket kan vare yderligere en udfordring, hvis
kommunerne har forskellige myndighedspraksisser i forhold til private fllesveje.
Istidsruten har handteret dette ved at lave en kortlaegning af og dialog om de for-
skellige myndighedspraksisser. | projektet blev der derfor taget en beslutning om, at
alle kommuner som udgangspunkt brugte § 2a i loven om private fallesveje, der siger,
at vejmyndigheden kan bestemme, at en privat fellesvej skal have status som offent-
lig sti, men i gvrigt bibeholdes som privat fellesvej. Paragraffen siger ogsa, at hvis
den far status som offentlig sti, skal vejmyndigheden afholde dele af vedligeholdel-
sesudgifterne. Det blev ogsa pointeret, at projektet som udgangspunkt benytter sig
af frivillige aftaler, og at der i dialogen skulle holdes fokus pa det positive, fx at kom-
munen bidrager gkonomisk til vedligeholdelsen.

DEN ST@RSTE UDFORDRING | DEN BREDE INDDRAGELSESPROCES HAR V/ERET
PROJEKTETS TIDSHORISONT.



Mange borgere og foreninger der har vaeret tidligt involveret i Istidsruten og/eller
inviteret til borgermgder, har syntes, at projektet har ligget for langt ude i fremtiden
til, at de fglte det relevant og aktuelt for dem at deltage. Nar man inviterer til mgde
eller deltagelse i et projekt som reelt kun er tidligt i planlaegningsfasen og hvis rea-
lisering er flere ar ude i fremtiden, har det vaeret oplevelsen i Istidsrute-projektet, at
borgere har set invitationen som en ’'orientering’ og vaeret afventende — og nok ogsa
har set det mere som en invitation til, at de kan bidrage senere, nar tiden nermede
sig rutens dbning.

LODSEJERE

Opgaven med at inddrage lodsejerne har primaert tilhgrt kommunerne i projektet.
Alle kommuner har haft behov for at involvere lodsejere i stgrre eller mindre grad.
Det er en opgave, kommunerne er vante med, og derfor har der heller ikke vaeret
konflikter eller overraskelser forbundet med dialogen med lodsejere omkring Is-
tidsruten — om end det gnskede ruteforlgb matte justeres flere gange, som fglge af
lodsejergnsker.

DER HAR VARET VANSKELIGHEDER MED AT SKABE DET MEST OPTIMALE
RUTEFORL@B, DA EN DEL LODSEJERE IKKE HAR @NSKET AT RUTEN GIK VIA
DERES JORDE/EJENDOMME, HVILKET ER EN GENEREL UDFORDRING FOR
REKREATIVE RUTER.

| overgangen fra forprojekt til implementeringsprojekt har dialogen med de private
lodsejere haft en afggrende betydning for ruteforlgb, og dermed for omverdenens
modtagelse af Istidsruten. Det har fra begyndelsen veaeret et vilkar for Istidsruten, at
alle aftaler om ruteforlgb og fysiske installationer skulle baseres pa frivillighed og
enighed. Der har i denne fase af projektet vist sig at vaere mange forhold, der har
spillet ind i forhold til en god lodsejerdialog.

For lodsejerne har det vaeret helt frivilligt, om de gnskede at vaere en del af rutefor-
Igbet. Generelt gnskede de private lodsejere, som ikke i forvejen havde en offentlig
sti pa grunden, ikke at vaere en del af ruteforlgbet. De steder, hvor der allerede var
private fallesveje eller en offentlig sti, var det generelt uproblematisk at lade ruten
gd igennem. De steder, hvor der har vaeret modvilje fra lodsejere til at lade ruten
passere pa ejendommen, har der vaeret enkelte ruteomlaegninger og enkelte for-
handlinger, hvor fa er endt i klager. | det store perspektiv er det gaet relativt enkelt
af fa lavet aftaler om adgange med lodsejerne.

ERHVERVS- 0G TURISMEAKTARER

Et af malene for Istidsruten har veeret, at ruten skal vaere med til at skabe gget om-
saetning hos erhvervs- og turismeaktgrer i regionen. Derfor blev der gennemfgrt et
LAG-projekt, "Velkommen i Baghaven”, som involverede de kommercielle aktgrer,

der havde noget at byde ind med. Blandt andre erhvervsaktgrer, der tilbyder betalte
aktiviteter omkring ruten og erhvervsaktgrer, der bidrager til rutens videreudvikling



og vedligeholdelse. Det en forudsaetning for Istidsrutens succes og baeredygtighed,
at der eksisterer erhvervsaktgrer, der kan tilbyde overnatninger, indkgbsmuligheder,
cykelreparationer med videre.

Ligesom med borgere og foreninger har det for nogle erhvervs- og turismeaktgrer
f@rst veeret relevant at indga i samarbejdet om Istidsruten efter ruten dbnede. Men
mange turistaktgrer har allerede i forbindelse med "Velkommen i baghaven” fdet
kendskab til dette projekt igangsat af LAG Midt-Nordvestsjelland, som har fokuseret
pa at udnytte det potentiale, der ligger i at anvende Istidsruten som platform for
udvikling af nye kvalitetsoplevelser. Som en del af projektet har der blandt andet veeret
arrangeret en konference med dette tema for kommercielle aktgrer, som havde en
idé til oplevelser, services eller produkter, som kunne knyttes til Istidsruten. Konfe-
rencen formdede at fa mange erhvervs- og turismeaktgrer til at se sig selv i Istidsruten.
Det har vaeret en styrke, at Istidsruten har vaeret koblet og vaeret en del af LAG
Midt-Nordvestsjellands strategiske indsatser.

Visit-organisationer, altsa de kommunale og tveerkommunale turist-organisationer,
har en vigtig, strategisk rolle i forhold til forankringen blandt de lokale turistaktgrer.
De har et aktgr-kendskab og kan fx vaere med til at udvikle overnatningsstedernes
cykelprofil. Visit-organisationerne stod blandt andet som medarranggrer af konfe-
rencen under "Velkommen i baghaven”.

En udfordring har veeret, at projektpartnerne ikke har vaeret helt afklarede omkring,
hvor kommercielt projektet matte blive, og der er forskellige opfattelser af det kom-
mercielle aspekt. Isaer for kommunerne kan det vaere noget nyt at skulle teenke i
kommercielle baner. Men hvis ruten skal vaere baeredygtig, skal der ikke kun taenkes
i, hvordan ruten bliver speendende og formidler en god historie, men ogsa i hgj grad
hvordan ruten bidrager til at skabe omsatning i lokalomradet.

DET HAR VARET EN UDFORDRING, AT PROJEKTET IKKE HAR HAFT FASTSAT
KOMMERCIELLE OUTPUTS 0G IKKE HAR FAET ETABLERET ET SAMARBEJDE
MED DE KOMMERCIELLE AKT@RER LANGS RUTEN, MENS DEN BLEV UDVIKLET.

Et af malene for Istidsruten har veeret, at ruten skal vaere med til at skabe gget om-
saetning hos erhvervs- og turismeaktgrer i regionen.

Vurderingen af hvorvidt projektet er lykkedes med at etablere et samarbejde med
erhvervet omkring turismedelen pa ruten har vaeret en anelse ujeevn. Dog er der flere
indikatorer af, at et gget fokus pa involvering af flere erhvervs- og turismeaktgrer ville
havde vearet en fordel for projektet. | den forbindelse satter en enkel part spgrgs-
malstegn ved, at de lokale destinationsselskaber ikke har vaeret involveret fra starten
af projektet. Det kunne blandt andet vaere sket via flere abne mgder for erhvervs-
drivende i omrddet. Ligeledes pdpeges det, at organisatoriske a&ndringer hos lokale
destinationsselskaber har givet udfordringer for Istidsrute-projektets organisation.

Andre af partnerne har en fzlles oplevelse af, at projektet er blevet positivt modtaget
af turismeerhvervet langs ruten. Der er etableret et fint samarbejde, hvor mindre lokale
aktgrer og foreninger har taget ruten til sig. Ligesom samarbejdet mellem nogle af
oplevelsesaktgrerne langs ruten er blevet styrket.



Istidsruten er kendetegnet ved et staerkt fokus pa lokal forankring og bred inddragelse
af omverdenen. Det var en del af forprojektet, at lokale aktgrer skulle byde ind med
kommercielle tiltag, som kunne supplere visionen for Istidsruten. Handteringen af
de kommercielle interesser langs Istidsruten blev primaert varetaget af projektet
"Velkommen i Baghaven”, et projekt i LAG-regi. Velkommen i Baghaven tilbgd at
understgtte udvalgte turismeaktgrer langs ruten og udviklingen af udvalgte, unikke
idéer langs Istidsruten.

Flere af Istidsrutens styregruppemedlemmer tilskriver de lokale, kommercielle aktgrer
en vigtig rolle i forbindelse med lokalt ejerskab til Istidsruten samt en afggrende
rolle i forhold til Istidsrutens videre udvikling efter projektperiodens udlgb. Ved
projektafslutning hdbede man pa et kommercielt drive hos nogle af de aktgrer, der
forventes at fa noget ud af ruten. For at understgtte et optimalt samarbejde og en
organisatorisk koordinering deltog repraesentanter fra Istidsruten og Velkommen i
Baghaven pa hinandens styregruppemgder.

DET ER NYTTIGT AT SKAFFE RELEVANT VIDEN 0G DATA OM ANTAL BRUGERE
PA 0G LANGS RUTEN, BADE F@R 0G EFTER RUTENS ABNING. | PROJEKT
ISTIDSRUTENS TILFZLDE VAR DET - SARLIGT PGA. CORONA-SITUATIONEN,
SOM PLUDSELIG ZNDREDE FRILUFTS- 0G CYKELTURISMEN MARKANT, 0G
PGA. MANGLENDE MULIGHEDER FOR DATAOPSAMLING | ISTIDSRUTENS
RELATIVT STORE 0G DIVERSE GEOGRAFI — MEGET VANSKELIGT AT SAMLE
RELEVANTE 0G SPECIFIKKE TAL FOR ANTALLET AF BRUGERE PA RUTEN.

NORDEA-FONDEN 0G @VRIGE FONDE

Istidsruten er muliggjort af bevillinger fra Nordea-fonden, LAG Midt-Nordvestsjel-
land samt en bevilling fra Friluftsradet. Nordea-fonden og LAG er dog ikke kun gko-
nomiske bidragydere — de har ogsa i hgj grad vaeret med til at udvikle, rammeszette
og kvalificere projektet. Nordea-fonden var i ansggningsprocessen til forprojektet
med til at kvalitetssikre den formidlingsmaessige ramme for Istidsruten. De har ogsa
stillet forskellige krav, fx hgj grad af borgerinvolvering og brug af frivillige aftaler
med lodsejere. Denne rammesatning har fungeret som vejledning for, hvad projektet
skal, og hvad det ikke skal, fx kan man sige nej til en henvendelse om ridesti, da Nordea-
fonden har givet penge til en cykelrute.

FORARBEJDET TIL EN FONDSANS@GNING SKAL SELVFULGELIG V/ERE | ORDEN,
SA MAN SKAL KUN KASTE SIG UD I DET, HUIS MAN HAR KOMPETENCERNE 0G
RESSOURCERNE TIL AT LAVE EN GOD ANS@GNING.

| forhold til LAG indgar Istidsruten som en del af deres strategiske indsats, og LAG
har derfor lavet et projekt om Istidsrutens kommercielle potentiale, der har fungeret
som en stgttefunktion til selve Istidsrute-projektet. Bdde Nordea-fonden og LAG har
en interesse i, at erfaringer fra samarbejdet bliver delt med andre. De skal kunne se,
at deres investeringer lever videre og at gode og darlige erfaringer bliver bragt videre.



Arbejdet i forprojektet for Istidsruten er blevet gennemfgrt med det formal, at
Nordea-fonden skulle have et gennemarbejdet beslutningsgrundlag for at bevilge
statte til selve etableringen af Istidsruten. Det har vaeret en drivkraft i forhold til at
skabe ét stort regionalt projekt frem for mange sma lokale projekter. Men det kan
ogsa vaere en udfordring, at bade Nordea-fonden og LAG har strategiske mal, som
projektet skal tilgodese. Det har stillet krav til, at partnerskabet har haft en strate-
gisk fingerspidsfornemmelse og formadet at skabe koblinger mellem partnernes og
fondenes strategier. Det har stillet krav til en teet dialog, der har faet det hele til at
haenge sammen.

FORDELING AF AKTIVER PARTNERNE IMELLEM

Med et st@grre regionalt projekt som Istidsruten bliver det muligt at taenke mindre,
lokale projekter ind og skabe sammenhang mellem dem. Det har vaeret en fzlles
erkendelse i projektet, at partnerne kan fa styrket deres profil og udviklet deres sted
eller kommune ved at samarbejde. Det kan dog ga galt, hvis partnerne kun taenker
pa, hvad de egenradigt kan fa ud af projektet. Selvom fx oplevelsesstederne opnar
en raekke fordele ved at samarbejde som blandt andet felles markedsfgring og erfa-
ringsudveksling, er de stadig konkurrenter — de kaamper i hvert fald om de samme
kunder og eventuelt penge. Sa hvordan finder man et fzlles fodslag, nar man er

ret forskellige? Er der en fzlles forstdelse for hinandens behov, og kan man unde
hinanden, at nogle far mere end andre? Udfordringen er at finde ud af, hvad der har
en skala og en kvalitet, som passer ind i projektet. Udfordringen er ogsa3, at jo flere
der ved noget om projektet, jo flere vil have en "bid af kagen”. Sa det handler om at
prioritere.

AT RUTEN HAR EN FELLES FORT/ZLLING ER MED TIL AT GIVE IDENTITET TIL
OMRADET SAMT SKABE STOLTHED 0OG DANNELSE. SAMTIDIG HAR DET STOR
OPLEVELSESVARDI FOR RUTENS GASTER.

Istidsrutens greb har vaeret at formulere en fortaelling med udgangspunkt i istiden,
som formidler det overordnede koncept og beskriver sammenhangene. Denne for-
teelling har fungeret som udgangspunkt for prioriteringen. Kampen om midler har
kun givet nogle fa spaendinger. Der har vaeret enighed om den overordnede vision,
men den kunne i starten have staet staerkere i forhold til at begrunde til- og fravalg.
Grundlaeggende har der i projektet vaeret en diskussion af, hvad der kommer fgrst —
ruten eller historien? Ideelt set burde det have vaeret historien, men realistisk set har
det vaeret ruten. Det har medfgrt en lille tendens til, at de jordnaere udfordringer, fx
lodsejerdialog, har taget fokus fra udviklingen af det overordnede koncept.

DET HAR V/ERET VANSKELIGT AT HOLDE EN KLAR R@D TRAD I, HVAD DER
HARER TIL ISTIDSRUTE-FORT/ELLINGEN, 06 HVAD DER LIGGER UDENFOR.
ISTIDENS LANDSKABER RUMMER BADE GEOLOGI, KULTURHISTORIE, BIOLOG!
0G NATUR - DET ER BREDT, OG DET ER IKKE ALT, SOM SKAL MED. SA HVOR
GAR SKILLELINJEN? DET HAR GIVET LIDT UDFORDRINGER, 0GSA MED DE
MANGE FORSKELLIGE FAGLIGHEDER DER HAR V/ERET MED | PROJEKTET



Der har vaeret noget uenighed om, hvorvidt projektpartnerne har haft nok falles
idéudvikling. Pa den ene side har der vaeret en oplevelse af, at partnerne har haft en god
dialog om, hvordan ruten bliver relevant, og hvordan det er blevet sikret, at brugerne
af Istidsruten far en god oplevelse. Pa den anden side har der varet tvivl om projekt-
partnerne kunne have vaeret mere involveret i udviklingen af den fzlles fortaelling.
Generelt har der dog veeret en fzlles opfattelse af, at man lytter til hinanden, har haft
fokus pa det feelles og ikke kgrt med sine egne dagsordener.

DET HAR V/ERET EN UDFORDRING AT SKABE ET EJERSKAB TIL DET
OVERORDNEDE PROJEKT PA LOKALT PLAN, MENS DET ER GAET FINT MED AT
SKABE EJERSKAB PA DE MINDRE LOKALE PROJEKTER.

Partnernes ejerskab til projektet baerer en stor del af projektets succes. Og det kraever
en szrlig indsats for alle involverede at opna ejerskab i et stort, tvaergdaende projekt.
Nar det kommer til opbygning af ejerskab fra partnernes respektive organisationer,
spiller bade organiseringen omkring projektet samt arbejdsformen en vaesentlig
rolle. Det har veeret altafggrende, at projektet er organiseret med en styregruppe
sammensat af repraesentanter for de involverede partnere. Derudover peger flere p3,
at etableringen af et snaevert forretningsudvalg i forprojektet har gjort en positiv
forskel.

DET ER AFGARENDE, AT DER ETABLERES EN ST/ARK PROJEKTLEDELSE, SOM
FORMAR AT SKABE EJERSKAB 0G GODT SAMARBEJDE.

Forretningsudvalget blev etableret efter to styregruppemgder i forprojektet og har
vist sin fulde berettigelse i hovedprojektet. Forretningsudvalget har sikret fremdrift i
projektet ved at tage hurtig stilling til de problematikker, der Igbende er opstdet, og
som projektlederen har skullet have afklaret. Med sa bred en partnerskabskreds er
det vanskeligt at samle styregruppen med sa kort varsel, som projektet nogle gange
efterspgrger. Ideen med at fortsaette med konstruktionen af bade styregruppe og
forretningsudvalg begrunder flere i, at det ville blive for tungt, hvis styregruppen
skulle samles om mindre afvigelser og beslutninger. Hvis projektet skulle kgres meget
formalistisk med beslutninger, som skulle drgftes i styregruppen hver gang, ville det
fare til for mange mgder og en for langsom fremdrift.

Helt overordnet har det ikke vaeret forbundet med de store udfordringer at fordele
hverken fondsmidler eller arbejdsopgaver. Der har varet god dialog, som har fgrt til
en fair og god fordeling. Der er partnere, som har modtaget flere midler end andre,
men fordelingen har varet efter behov og projekter — og har i gvrigt vaeret fordelt i
henhold til det overordnede projekt. Enkelte partnere har vaeret ramt af, at midlerne
var fordelt, da de kom med i projektet. Men efter en dialog med Nordea-fonden om
nogle projektjusteringer, blev det muligt at omfordele midler, sa de sidste ressourcer
fint blev fordelt blandt dem, som havde behov for dette.









Partnerskabet i Istidsruten har bestdet af 11 organisationer. Det er mange parter, der
skal koordinere med hinanden, skabe samspil og sikre en klar retning for projektet.
Noget, som ikke har vaeret helt nemt. Der er mange rundt om bordet, og det har
0gsa veeret sveert at fa skabt en gruppedynamik, hvor man mgdes, arbejder, mgdes
igen etc. Det kan sveert for projektlederen at fa hurtig feedback, nar der skal arbejdes
med store grupper. Det har derfor veeret vigtigt, at der har vaeret nogle steerke med-
arbejdere til at styre og strukturere projektet, og at projektlederen har haft rum til
at udvikle projektet. Det er vigtigt, da det er et kompliceret projektet, hvor der har
vaeret mange bolde i luften.

Nar projektet er stort og skal fordele midler, er der behov for en beslutningskraftig
organisering. | starten af forprojektet besluttede man derfor at nedszatte et for-
retningsudvalg bestdende af en repraesentant fra henholdsvis Holbaek Kommune,
Geopark Odsherred og Naturpark Amosen. Det har veeret en fornuftig beslutning,
da forretningsudvalget har veeret tilpas lille til at kunne holde fokus, og stort nok

til at kunne holde projektet pa rette spor. Generelt har der bade i foreningsudvalget
og styregruppen veeret en tet dialog om, hvad der traengte sig pa, og hvad de ikke
skulle bruge tid pa. Der har veeret en dben tilgang i projektet, og tingene er kommet
pa bordet.

Et partnerskab om et projekt bestar i at skabe et effektivt, internt samarbejde. Er-
faringerne fra hovedprojektet viser i praksis, hvor stor forskellen pa partnerne er, nar
der fx skal eksekveres pa beslutninger. Der opleves generelt gensidig gavn af det brede
samarbejde, men ogsa stor forskel i maden at indgad i samarbejdet pa. Seerligt er der
vilkar, som geaelder for kommuner, og som stiller krav til projektledelsen.

De forskellige partnere, som var organiseret omkring Istidsruten, gjorde ogsa, at hvis
én partner var udfordret, kunne en anden med at helt andet perspektiv pa samme
udfordring traede til og bidrage til at Igse udfordringen. Partnerskabet gav kort sagt
projektet adgang til en mangfoldighed af forskellige greb, som de forskellige organi-
sationer havde. Udover at organiseringen omkring projektet skabte en tillid mellem
partnerne, var der ogsa andre afledte effekter, som blev italesat i projektet. Der be-
gyndte at vaere aktivitet i arbejdsgrupperne, og oplevelsesstedernes medarbejdere
samarbejdede pa tvaers. Eksempelvis via workshops om st@rre aktiviteter i projektet.
Dette fremhaeves som en gevinst ved projektet, som bidrog med gavnlige effekter
og et styrket samarbejde.

| forhold til fordeling af arbejdsopgaver, sa har der veret opgaver som naturligt til-
faldt kommunerne. Ligesom oplevelsesstederne har vaeret rigtig gode til at tage de
opgaver pa sig, som de var de bedste til at Igse. Det er den overordnede oplevelse, at
det har vaeret nemt at fa indflydelse pa de opgaver, som skulle fordeles. Og fordelingen
har ogsa veeret uden stgrre udfordringer.

EN TYDELIG KOMMUNIKATION MELLEM ARBEJDSGRUPPER, STYREGRUPPE MV.
ER VIGTIG. SOM PROJEKTDELTAGER ER DET VIGTIGT AT KUNNE FBLGE MED

| STYREGRUPPENS BESLUTNINGER OG PRIORITERINGER SARLIGT | STORE
ORGANISATIONER 06 PROJEKTER. HAV EVENTUELT ABNE REFERATER FRA
ALLE MPDER, SA ALLE GRUPPER KAN FALGE MED



Med overgangen fra forprojekt til hovedprojekt fulgte en uddelegering af ansvar og
ejerskab fra projektleder og styregruppe til arbejdsgrupper. Det var et skift i arbejds-
formen, som blev fulgt teet. P3 dette tidspunkt i projektet var det afggrende at fa
indholdsmaessig afklaring pa fx rutefgring og via dialog med lodsejere skabe enig-
hed om hvor de stier, som endnu ikke var etableret, skulle anlaegges.

Med udvidelsen af deltagerkredsen omkring projektet blev ejerskabet samtidig sat
pa prgve. Arbejdsgruppen, der havde ansvar for stiforlgb, var sammensat udeluk-
kende af kommunale, faglige medarbejdere, som pa dette sene tidspunkt i projektet
skulle indvies i tankerne bag hele projektet — vel at maerke pa et tidspunkt, hvor
meget af det indholdsmaessige i grove traek var planlagt, samtidig med at tidsplanen
var definerede og skulle overholdes. Dette forsinkede projektet, ogsa selv om nogle
medarbejdere fra arbejdsgrupperne havde deltaget i det indledende arbejde om-
kring forprojekt. Samtidig var perioden praeget af massiv udskiftning af medarbejdere
i arbejdsgrupperne. Sa anbefalingen er, at selvom mange har veaeret tidligt involveret
i et projekt, er der brug for en konstruktion/organisering, der tager hgjde for stor
udskiftning.

GOD PROJEKTLEDELSE OPBYGGER TILLID

Det er et vilkar for et stort og langvarigt projekt som Istidsruten, at der kan forventes
en vis udskiftning i bemandingen fra de involverede partnere taet pa projektet. Det
betyder, at nytilkomne hurtigt skal kunne satte sig ind i projektets kompleksitet og
kende til udfordringer og tidsplaner — samt opdyrkede og potentielle relationer. Det
er ogsa et vilkar, at projektet skal have en stor bergringsflade med omverdenen, hvilket
betyder, at projektets ambassadgrer ma tage en aktiv og udadvendt rolle pa sig i
forhold til at skabe lokal bevidsthed om projektets erinde. | begge tilfeelde har pro-
jektleder en altafggrende rolle. Projektleder sikrer overlevering til nye medlemmer i
styregruppe eller arbejdsgruppe. Erfaringsmaessigt er det projektleder, der baerer hi-
storikken i projektet, ogsa overfor den enkelte partner. En fuldtids projektleder gar,
at projektlederen for alvor bliver bindeled mellem projektet og de enkelte partnere.
Ligeledes er en aktiv, udadvendt og tillidsskabende projektleder med til at motivere
projektets omverden. Projektleder skal pa mange mader veare i stand til at komme
rundt pa frierfgdder.

DET HAR VARET VARDIFULDT, AT DER HAR V/ERET EN FAST PROJEKTLEDELSE
HELE VEJEN IGENNEM PROJEKTET.

STATTEN FRA FONDENE HAR BIDRAGET TIL, AT DER HAR V/ERET DE
@KONOMISKE MIDLER 0G ARBEJDSTIMER TIL RADIGHED, DER VAR
N@DVENDIGT FOR AT SIKRE KVALITET 0G GBRE TINGENE GRUNDIGT.

N
N



FORPROJEKT GIVER RELATIONSOPBYGNING

| forhold til relationsopbygning viste forprojektet sig ogsa nyttigt. Forprojektet fik
trommet partnere sammen om en fzlles idé. Det viste sig at vaere en styrke for ho-
vedprojektet, at partnerne kendte hinanden fra forprojektet. Herunder, at de havde
vaeret med til at definere, hvad der skulle std i ansggningen. Forprojektet betgd i al
sin enkelthed, at der var opbygget et grundlag for at gennemfgre et stort projekt.
Partnerne gav hinanden handslag pa et samarbejde, der viste sig at kunne bzere.
Dette pa trods af, at samarbejdet blandt nogle af partnerne var begyndt allerede
inden forprojekt, mens andre kom til senere. Samarbejdet blev med forprojektet
teettere og bredere.

Forprojektet var godt for relationsopbygning og interessetilkendegivelse, og der var
ogsa et gnske om, at forprojektet kunne bidrage til gget effektivitet i forhold til at
generere et beslutningsgrundlag, som hovedprojektet kunne styre efter. Dette viste
sig ikke at veere helt sa let som hdbet. Efterhanden som hovedprojektet skred frem,
blev der behov for at tage beslutninger igen eller &endre i tidligere beslutninger, pa
trods af at mange afklaringer i forprojektet blev taget ud fra en forventning om, at
der ville komme et hovedprojekt. Erfaringerne viser sdledes, at det er sveert at tage
beslutninger i et forprojekt, som man skal sta ved.

FORPROJEKTET HAR SIKRET, AT DER FRA STARTEN HAR V/ERET ET HBJT
AMBITIONSNIVEAU, DER GAV PROJEKTET OG RUTEN POTENTIALE.

Et langt og godt forprojekt, hvor parterne i vid udstraekning er blevet enige om
meget, og mange principielle spgrgsmal blev afklaret, betyder ikke ngdvendigvis, at
man har fdet ’sldet sgm’ i en masse beslutninger. Erfaringerne fra Istidsruten har veeret,
at nar partnere og projektet gar videre til et ’hovedprojekt’, hvor der skal skabes
produkter og konkrete Igsninger/aftaler, kan man godt opleve, at beslutninger skal
tages pa ny "nu, hvor det gzelder”.

BETYDNINGEN AF STRATEGISK KOMMUNIKATION

For Istidsruten har det eksterne samspil og omverdenens kendskab og opbakning
veeret af stor betydning. For at skabe baerende relationer til de mange interessenter
omkring Istidsruten har det veeret vigtigt at udvikle en god fornemmelse for diffe-
rentiering i den dialog, der er foregdet med projektets omverden. Forskellige interes-
senter bgr betragtes forskelligt, for som i forprojektet var der synlige skel mellem fx
lodsejere, foreninger og de mere kommercielt orienterede lokale aktgrer og mader-
ne, som dialogen med de forskellige parter bedst blev varetaget pa.

| forprojekt var klart defineret, at der skulle vaere lokal involvering af aktgrer. | pro-
cesbeskrivelsen/-evalueringen fra forprojektet fremgar det, at det var vanskeligt at
foretage inddragelsen samtidig med et forprojekt. Bade borgere og virksomheder
var mindre interesseret i at bruge tid og kraefter pa et projekt ’i stabeskeen’ som
maske/maske-ikke bliver til noget, eller som havde lange udsigter. Denne opfattelse
pregede ogsa den fgrste fase af hovedprojektet. Inddragelse tidligt i projektet var
udfordrende at gennemfgre, og tilfgrte yderligere kompleksitet til et stort og ambitigst
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projekt. Flere repraesentanter fra styregruppen navner undervejs eksempler pa
lokale borgere, som undrer sig over, hvorfor der ikke sker noget med Istidsruten,
som man som lokal kan se og forholde sig til. Det komplekse bestar i, at der i den
indledende fase netop sker meget i projektet, men at dette dels er vanskeligt at for-
tzelle konkret om pga. mange usikkerheder og forhandlinger, og dels at det ikke har
konkret betydning for lokalbefolkningen og derfor skgnnes at vaere uden veerdi at
kommunikere.

NAR OMVERDENEN EN GANG ER KALDT TIL M@DE 06 OPFORDRET TIL AT
DELTAGE |1 0G PRAGE PROJEKTET, ER DER OPBYGGET EN FORVENTNING OM,
AT DER SKER NOGET INDEN FOR KORT TID

Erfaringerne fra Istidsruten har vaeret, at mange af partnerne har haft den opfattelse,
at der var kommunikeret omkring det, der skete i projektet. Og at det alligevel var
sveert for de lokale interesserede at holde gejsten oppe. Nar omverdenen én gang er
kaldt til mgde og opfordret til at deltage i og praege projektet, er der opbygget en
mental forventning om, at der sker noget inden for naermeste fremtid. Det viste sig
saledes, at det ogsa i fgrste fase af hovedprojektet var sveert at fa omverdenen til at
forholde sig til projektet, og mange var reelt mest interesseret i, om ruten kom til at
ga teet pa hvor de bor. Her er det utilfredsstillende for dem ikke at kunne fa konkret
svar. Derfor vurderes tidspunktet midt i hovedprojektet som et bedre tidspunkt at fa
interesserede til at spille ind. Og at malrette sin strategiske kommunikation efter det
forhold.

Som en anbefaling, der kan komme en lignende situation i forkgbet, kan naevnes, at
inddragelsen kan taenkes/planlaegges som faser, der fx involverer nogle fa aktgrer ind-
ledningsvist eller i et forprojekt, og at en senere fase kunne inkludere flere aktgrer,
nar der er et mere konkret projekt at henvise til, og de fleste usikkerheder dermed
vil vaere af vejen.

F/ERDIGGARELSE 0G IMPLEMENTERING

Et projekt i en stgrrelse som Istidsruten skal gerne berige lokalomrdder og turistaktgrer,
ogsa i flere ar efter projektets gennemfgrsel. Allerede ved opstarten af hovedprojektet
drgftede partnerne, hvad der er afggrende for den videre drift, samt hvordan ruten
forankres.

Projektet er bundet op pa kommuner og oplevelsessteder, og den falles interesse de
har: dvs. alle har samme overligger, og vil have flere besggende til sit omrade. Dette
kraever, at alle arbejder sammen om at give en god oplevelse til gaester og lokale —
og at man har noget sammen, som kan tiltraekke en bredere mdlgruppe. @nsket i
Istidsruten var derfor, at partnerne, ogsa efter projektperioden, skulle blive ved at
fokusere pa faelles mal for Istidsruten?. Erfaringerne peger pa, at netop det forhold,
at partnerne hver iszer giver lidt, sa der skabes noget felles st@rre, ggr det interessant
at fortsaette bagefter, og det har vaeret en stor styrke ved projektet.

2 Dette blev til en aftale med de lokale destinationsselskaber, om at std for daglig drift samt lgbende
udvikling i samarbejde og netveerk med Istidsruteparterne.



ST IMPLEMENTERING 0G VIDERE DRIFT
TIDLIGT PA DAGSORDENEN

For at holde liv i Istidsruten efter projektperioden er det afggrende at fortsaette det
brede samarbejde, og dermed ogsa afggrende at fa den videre drift ind i en solid
ramme. Styregruppen har tematiseret, hvilke fremtidige opgaver, som skal sikre videre-
fares:

1. drift og vedligehold af stier og veje,
2. vedligehold af virtuelle funktioner og
3. fortsat pleje af relationerne omkring Istidsruten.

Punkt 1 0g 2 er selvsagt vigtige, for at ruten bestar og fungerer. Men punkt 3 er lige
sa vigtigt for at sikre den fortsatte udvikling af ruten og de formidlingsprodukter,
som er skabt. Partnerne skal fremover kunne se en fordel i at holde Istidsruten
vedlige, ogsa for dem selv og deres egen bundlinje. Det skal desuden vare nemt og
attraktivt at bidrage til og samarbejde med de andre parter om det - her er netop
netvaerk og relationer til de gvrige parter vigtigt.

OVERVEJ EN KOORDINATOR

| forhold til forankringen af Istidsruten efter projektperioden, blev der fra starten set
et behov for en enhed/organisation til at koordinere aftaler samt sikre drift og alt det
som er feelles. | Istidsruten faldt valget pa Destination Sjzlland, som i samarbejde med
de to gvrige destinationsselskaber i omradet, er koordinator (og driftsorganisation)
for den videre drift og udvikling. Finansieringen til drift/koordinator er selvsagt vigtigt
at have pa plads da opgaven ikke er ubetydelig, og ift. destinationsselskaberne var
finansieringen ret enkel at fa pa plads, da alle kommuner i forvejen bidrager. Der er
dog mange andre hensyn at tage, fx at forankre tovholderfunktionen i en organisation
med et staerkt set up, hvor der er kollegaer og mulighed for kvalificeret sparring,
eller at forankring sker i en organisation uden for partnerskabet, der gerne dakker
flere kommuner — og meget gerne en organisation, som er staerke i at spille sammen
med private turistaktgrer i omradet.

IMPLEMENTERING | FASER

I implementering af komplekse projekter som Istidsruten, med mange partnere,
stor forskellighed i partnernes organisationer, inddragelsen af lokale aktgrer mm.
anbefales det at planlaagge implementeringen i faser. Der er meget, som er vanske-
ligt at forudsige, og som fgrst viser sig undervejs i arbejdet. Istidsruten dbnede pa
et tidspunkt, hvor der stadig var lidt over et ar tilbage af implementeringen/pro-
jektperioden. Dette betgd, at der ved dbningen stadig var processer og aktiviteter

i gang omkring etableringen. Det var en fordel for projektets implementering. Nye
attraktioner blev ogsa indviet efter rutens officielle dbning, hvilket gav mulighed for
're-eksponering’ i presse og pa sociale medier.
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ANBEFALINGER TIL LIGNENDE PROJEKTER

1.

10.
1.
12.

At der er en tydelig kommunikation mellem arbejdsgrupper, styregruppe mv. Som
projektdeltager er det vigtigt at kunne fglge med i styregruppens beslutninger
og prioriteringer, og det kan vaere en udfordring, seerligt i store organisationer.
Hav eventuelt dbne referater fra mgderne, sa alle relevante aktgrer kan fglge med.

At der skabes stor tydelighed omkring opgaverne i de forskellige afdelinger/grupper.
Der skal vaere let adgang til at se, hvem der arbejder med hvad.

At den interne kommunikation i organisationen hos partnerne er staerk. Evt. via
drejebog eller log med information til nye medarbejdere, som hjalper med for-
staelsen af projektet.

At der etableres en stzerk projektledelse, som formar at skabe ejerskab og godt
samarbejde.

At det overvejes, hvorvidt store projekter skal have en stzerk politisk forankring.
Det kan give mere opmarksomhed, bedre muligheder for borgerinddragelse og
tildeling af ressourcer.

At der er opmaerksomhed pa diversiteten i de forskellige projektgrupper; kgn,
faglighed og interesser.

At delprojekter decentraliseres. Dvs. at ansvaret for underprojekter, som en enkelt
projektpartner skal eje eller drive efterfglgende, med fordel kan laegges ud til part-
neren selv.

At kommunale opgaver defineres tydeligt fra starten, sa der tidligt kan sikres de
rette medarbejdere og rette ressourceallokering.

At projekter, som skal have kommerciel udvikling, ikke ligger i en kommunal or-
ganisation (det giver udfordringer, da kommuner er underlagt en del begraens-
ninger ift. samarbejde med kommercielle virksomheder)

At der bliver brugt kraefter og midler pa markedsfgring og synlighed af logo, apps
mv. Gerne tidligt i projektet, sa det ikke fgrst skal startes op, nar projektet er klar.

At der fra starten bliver indtaenkt forankring, herunder hvem der skal drifte pro-
jektet, ndr det er slut. Gerne med inddragelse fra starten af projektet.

At man fastholder netvaerket mellem parterne efter projektperioden for at holde
udviklingen af projektet i gang. Et taet netvaerk mellem fagmedarbejdere og
mellem ledere blandt parterne kan ofte vaere en af de store vaerdier eller gevinster,
som denne type projekter skaber.



STYRKER | ISTIDSRUTEPROJEKTET

1.

At projektet blev taenkt og gennemfgrt i stor skala, bade ift. geografi, gkonomi
og antallet af parter. Det har gjort det muligt at saette resultater pa landkortet
og virkelig have noget at samles om og skabe fzlles udvikling om.

At ruten har en fzlles fortalling, som er med til at give identitet til omradet, skabe
lokal stolthed og dannelse samt give stor oplevelsesvardi for rutens gaester.

At ruten har en potentiel lang levetid. Der er noget at arbejde videre pa og fortsat
udvikle (det giver ogsa basis for fortsat samarbejdet hos parterne).

At der har vaeret en bred deltagerkreds, for har givet utrolig meget viden og
faglighed. Det har trukket projektet og samarbejdet i en retning, som ikke far er set.

At der var midler til den ngdvendige kvalitet og til at ggre tingene grundigt.
At der var en fast projektledelse hele vejen igennem projektet.

At der fra starten var et hgjt ambitionsniveau, det gav projektet og ruten potentiale.
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UDFORDRINGER | ISTIDSRUTEPROJEKTET

| Istidsruteprojektet har det i en vis grad vaeret udfordrende:

1.

At skabe ejerskab til det overordnede projekt pa lokalt plan. Det er gaet fint med
at skabe ejerskab pa de mindre lokale projekter, men for en del foreninger og
private aktgrer har det overordnede store projekt vaeret vanskeligt at tage ejer-
skab til.

At der fra starten har manglet fokus pa og arbejde med markedsfgring. Det var
vanskeligt at g@re det til et projektmal og en integreret projektaktivitet under-
vejs i projektet.

At projektet ikke har haft fastsat kommercielle outputs og ikke har faet etableret
et samarbejde med de kommercielle aktgrer langs ruten, mens den blev udviklet.

At skabe det mest optimale ruteforlgb, da en del lodsejere ikke har gnsket at ruten
gik via deres jorde/ejendomme (det er en generel udfordring for rekreative ruter).

At holde en klar rgd trad i, hvad der hgrer til Istidsrute-fortzellingen, og hvad der
ligger udenfor. Istidens landskaber rummer bade geologi, kulturhistorie, biologi
og natur — det er bredt, og ikke alt skal med, sa hvor gar skillelinjen? Det har givet
lidt udfordringer, ogsa med de mange forskellige fagligheder der har vaeret med
i projektet.

At det, for nogle at parterne i projektet, har vaeret oplevet som sveert at fa plads
til de mindre fortzellinger, dér hvor istidslandskabet rent geologisk ikke skinnede
sd meget igennem.

At fa viden om, eller tal pa, hvor meget liv der er pa ruten. Ruten er 380 km
lang i en uafgraenset geografi, uden start/stop-punkt og med mulighed for be-
nyttelse i alt fra en time til flere dage.
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Selv om Istidsruten officielt er dbnet og Istidsruten er blevet solidt forankret og sikret
vedligeholdelse og markedsfgring hos Destination Sjzelland, er udviklingsprocessen
ikke slut. For at forgge rutens tiltreekningskraft er der stadig et behov for at udvide
kredsen af aktgrer omkring ruten, at etablere nye services, nye overnatningssteder
og at nye oplevelser dukker op efterhanden som turisterne pa ruten forgges. Og der
er allerede mange initiativer i gang. Og det skal der veere, for projekter lever videre
efter projektstgttens afslutning.

REACT 1.2 — DEUTSCHLAND-DANMARK

Et af disse initiativer er REACT 1.2 — Et Interreg-projekt i 'Deutschland-Danmark pro-
grammet’.

| 2019 tog Holbaek Kommune initiativ til at bringe Istidsruten ind i en stgrre regional og
international sammenhaeng. Dette med flere formal. Helt overordnet med udgangspunktet,
at hvis Istidsruten skal leve videre, skal der ske en stadig vedligeholdelse og videreudvikling.
Et af malene i Interreg projektet var at udbrede malgruppen for markedsfgringen gen-
nem at samarbejde med aktgrer udenfor lokalomradet. Et andet mal var at skabe et
netvaerk af aktgrer. Begge dele i omradet omkring @stersgen og op til Kattegat.

REACT 1.2 projektet har bidraget positivt til udbredelsen af kendskabet til Istidsruten,
men Istidsruten har ogsa bidraget positivt til gennemfgrelsen af REACT 1.2 projektet
gennem pa mange mader at fungere som inspirator og modelprojekt i forhold til at
etablere nye cykelruter. Dette da Istidsruten allerede ved pabegyndelsen af REACT 1.2
projektet, havde pracise planer for implementeringen af mere end 350 km. cykelrute.
| det fglgende skitseres nogen af de omrader, hvor Istidsruten har bidraget med er-
faringerne til REACT 1.2 projektet og omvendt. Her vil vi beskrive de omstzndigheder,
der er omkring at bringe et projekt videre i en stgrre sammenhang bdde nationalt,
internationalt og finansielt.

MARKEDSF@RING INTERNATIONALT

REACT 1.2 har bidraget til at give Istidsruten "muskler”. Den gkonomiske st@tte fra
Interreg Deutschland-Danmark har bidraget til medfinansiering af en bredere inter-
national markedsfgring. Dette naturligvis ikke kun af Istidsruten, men af Istidsruten
som en integreret det af det gvrige cykelrute og oplevelsesomrade. Markedsfgringen
er blevet gennemfgrt pa flere fronter. Dels en direkte markedsf@ring af cykelruterne,
men ogsa i form af en interaktiv markedsfgring baseret pa historiefortzelling om
konkrete besggssteder pa ruten. Istidsruten vil ogsa indgd i markedsfgringen overfor
nordtyske journalister og nordtyske tur-operatgrer, der f.eks. arrangerer pakkerejser
og bagagetransporter.

Istidsruten er beskrevet pa REACT 1.2’s online platform. Og her har Interreg projektet
ligeledes medfinansieret hjemmesiden og herunder de automatiserede feedback-
faciliteter (chatbots) og den tyske versionering. Ogsa influencers er er blevet taget i
anvendelse i markedsfgringen af cykelruterne i REACT 1.2. Samlet set har den yderligere
eksterne stgtte gget muligheden for at gennemfgre en kommerciel markedsfgring,
der har bidraget til synligggrelsen af Istidsruten.



OPKVALIFICERING AF TURISMEAKT@RERNE

REACT 1.2 projektet har bidraget vaesentligt til en opkvalificering af turismeaktgrerne
pa Istidsruten. Istidsruten blev omdrejningspunktet for 6 workshops med fokus pa op-
kvalificering af lokale aktgrer. Workshopsne har omhandlet punkter omkring service,
salg og markedsfgring og har f.eks. indeholdt et modul som analyserede effektiviteten
af hver enkelt aktgrs hjemmeside — en analyse der fgrte til markante effektiviseringer
hos langt de fleste af deltagerne. Det er vaesentligt her at understrege, at pa grund af
fondenes forskelligartede st@tte strategier, har det ikke vaeret muligt at gennemfgre
tilsvarende opkvalificering af de kommercielle aktgrer pa baggrund af Nordea Fondens
stgttemidler. Tidligere er der blevet gennemfgrt tilsvarende opkvalificerings aktiviteter
for midler stgttet af LAG Midtnordvestsjeelland, da strategien i LAG er at, stgttemidlerne
gerne ma rettes mod kommercielle aktgrer, men det er altsa ikke muligt i Nordea Fonden.

NATIONALT 0G TRANSNATIONALT NETVARK

Opkvalificeringen af de kommercielle aktgrer i REACT 1.2 pa gennemfgrte workshop
forlgb har bidraget til at skabe et lokalt netvaerk mellem aktgrerne. Pa reekken af
workshops opdagede deltagerne, at de kunne drage nytte af hinanden, og det er
lykkedes at facilitere netvaerket online, hvilket er en stor fordel i forhold til aktgrernes
store bundethed til deres egne produkter og geografier, og der er tilsyneladende
stor interesse hos deltagerne pa forlgbet for at blive tilsluttet det allerede eksisterede
netvaerk, for pd den made at brede netvaerket yderligere ud. Lykkes det ogsa, vil den
store internationale prgve komme, nar det fgrste workshopforlgb bliver gennemfgrt
i Tyskland i 2022. Det er vaerdifuldt at have erfaret at teknologien ser ud til at kunne
skabe et fundament for et samarbejde mellem turistaktgrerne, der kan komme alle
til gode.

INTERKULTUREL FORSTAELSE

Det at skabe et projekt med mange partnere rummer store potentialer for, hver af
partnerne bidrager med det, de er bedst til, og hvis alle ngdvendige kompetencer teoretisk
er dekket i projektkonsortiet, opnar man formodentlig det bedst taenkelige resultat.
Men det er nok kun en teoretisk tanke, for der vil sandsynligvis altid mangle nogen
kompetencer. Men her er det ogsa en fordel at vaere flere, sa man kan hjzlpes ad
med at fa Igst opgaverne. Dog er det ikke altid sa let. REACT 1.2 projektet deekker
over store geografiske omrader, og samarbejdet pa tvaers af hele omradet omkring
@stersgen har afdaekket mange forskelle i mal, interesser og traditioner, der har kraevet
megen fleksibilitet for at kunne samordne.

ONLINE TILSTEDEV/ARELSE

Bade Istidsrute projektet og REACT 1.2 projektet er blevet gennemfgrt pa tidspunkter,
hvis den saedvanlige hverdag er blevet mere eller mindre aendret i forhold til hvor-
dan det har veaeret tidligere. Pa grund af begransninger i forhold til fysisk samvaer,
har der vaeret mange situationer, hvor kommunikationen og samarbejdet er sket i
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det virtuelle rum. Her er det naturligvis vanskeligere at arbejde i store projekter end
i sma projekter, men bade Istidsruten og REACT 1.2 har handteret situationerne ny-
teenkende og med friskt mod. Det daglige arbejde er blevet klaret online inklusive de
planlagte fellesmgder. Men i saerdeleshed har Istidsrutens virtuelle indvielse inspireret
REACT 1.2 projektpartnerne til ogsa at tage modige beslutninger. Inspirationen fra
Istidsruten ledte til et meget succesfuldt KICK-OFF mgde i REACT 1.2 med over 100
deltager, og har leveret et materiale, der har kunne anvendes fremadrettet i markeds-
fagringen.

VR OPM/ERKSOM PA AT STATTEN FRA FONDE KAN V/ZERE RETTET PA
SPECIFIKKE MALGRUPPER.

V/ER OPM/ERKSOM PA AT PARTNERNE | ET PROJEKT KAN HAVE BE-
GRENSNINGER PA, HVILKE AKTIVITETER DE KAN 06 MA GENNEMF@RE.

FOR AT SIKRE VIDEREFBRELSEN ANBEFALES DET, AT HAVE FOKUS PA
PERIODEN EFTER AFSLUTNING AF PROJEKTST@TTEN, ALLEREDE TID-
LIGT | PROJEKTET. DET ER VIGTIGT AT BADE PARTERNE | PROJEKTET,
MEN 0GSA ALLE TURISTAKTARER OG BVRIGE INTERESSENTER RUNDT
OM PROJEKTET, KAN SE PROJEKTET HAR ET LANGSIGTET OPHANG
0G AT DE KAN SE HVEM FREMTIDIG SAMARBEJDSPARTNER ER.

BAG OM ISTIDSRUTEN

er blevet udarbejdet i et samarbejde mellem Jakob Villadsen, Trine Mgrck, Lola Warth
Thorsteen, Anders Lauritsen og Jgrgen Grubbe alle under ansaettelse i Holbaek Kommune
Publikationen er stgttet af Nordea-Fonden og LAG Midt-Nordvestsjalland.
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