HallMonitor step-by-step tjekliste
For at kunne konstatere om din HallMonitor-enhed virker korrekt, skal du logge ind pa HallMonitor-platformen og klikke dig ind pa den pagaldende enhed. Under
"Sidste i live-kald” kan du se hvornar platformen sidst har hart fra den pagaeldende enhed. Bemark at det er helt normalt, at "Sidste i live-kald” kan vaere op til 15

minutter gammelt.

"* IHallMonitor

Hvis du har gennemfart nedenstdende tjekliste, og enheden endnu ikke sender data til HallMonitor-platformen, sa kontakt da HallMonitor pa tIf. 70 26 62 63 eller via
email pa info@hallmonitor.dk med henblik pa aftale om ombytning.

Fejlkilde

Tjek

Lasning

Resultat

1 - stremforsyning

Sidder stremforsyningen i
stikkontakten, og er der tandt for
kontakten?

Set strgmforsyningen i stikkontakten

Der skal kunne ses et rgdt lys igennem
bunden af HallMonitor-kabinettet

Sidder stremforsyningen i
HallMonitor-enheden?

Sat stragmstikket i HallMonitor-
enheden

Der skal kunne ses et rgdt lys igennem
bunden af HallMonitor-kabinettet

2 - Genstart

Enheden sender ikke data ind pa
platformen

Tag stremmen i 5 sekunder og st
strem til enheden igen

Enheden genstarter. Der skal kunne
ses et rgdt konstant lys og et
blinkende grant lys igennem bunden
af HallMonitor-kabinettet

Operationerne herunder kraver at
bagpladen er afmonteret

der et SD-kort. Kanten af kortet skal
stikke ca. 2 mm ud over kanten af
computeren

af at kortet sidder korrekt. Tjek med
en lillefingernegl at kortet sidder
ordentligt i. Sat strgm til enheden
igen

3-Modem Tjek USB-porten i toppen af Sluk enheden, tjek at modemmet Enheden genstarter. Der skal kunne
HallMonitor-kassen. Sidder modem’et | sidder ordentligt fast i USB-porten, ses et rgdt konstant lys og et
ordentligt fast? st strom til enheden igen blinkende grant lys igennem bunden
af HallMonitor-kabinettet
4-SD-kort | bunden af den lille computer sidder | Sluk enheden, og lav en visuel kontrol | Enheden genstarter. Der skal kunne

ses et rgdt konstant lys og et
blinkende grant lys igennem bunden
af HallMonitor-kabinettet




