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Skal der laves en databehandler-

aftale med en hostingudbyder, 

hvor foreningen har sin hjemme-

side, hvorpå der ligger medlems-

oplysninger? 
Det kommer an på, hvilke betingelser der er for 

at bruge webhotellet. Hvis personoplysningerne 

ikke er personhenførbare, så bør det ikke være 

nødvendigt. 

Hvis foreningen har dokumenter 

med personfølsomme oplysninger 

liggende i fx Dropbox, skal der så 

laves en Databehandleraftale 

med Dropbox? 
Det er ikke en god løsning at have personføl-

somme oplysninger liggende i en fildelingstje-

neste som fx Dropbox, da man ikke har sikker-

hed for, hvor informationerne rent fysisk ligger. 

Det er ikke sandsynligt, at Dropbox ønsker at 

indgå en Databehandleraftale. 

Kan der sendes cpr-

numre via almindelig 

mail, når de ligger i 

en pdf-fil? 
Nej, sikkerheden er ikke til-

strækkelig. 

Må et lokalhistorisk arkiv gemme 

historiske dokumenter med per-

sonoplysninger og/eller person-

følsomme oplysninger? 
Oplysninger om afdøde personer beskyttes i op 

til 10 år fra den pågældendes død. Herefter kan 

oplysningerne offentliggøres. 

Må vi stadig indhente Børneatte-

ster? 
Ja, det både må og skal I fortsat gøre. Vær op-

mærksom på at gemme kvitteringerne fra Rigs-

politiet, men slette selve børneattesten, når I 

har set den. 
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Er det nok med 2-faktor godken-

delse ved login, når man gemmer 

persondata online? 
Først og fremmest skal man vide, hvor data bli-

ver gemt. Er det hos 3. mand, så skal der ind-

gås en databehandleraftale. Det anbefales, at 

man vælger en udbyder i et EU-land, da lovgiv-

ningen her er mere præcis. 

Herefter kan det være tilstrækkeligt med login 

med 2-faktor godkendelse. 
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Disclaimer 

Ovenstående svar er baseret på vores regel-

fortolkning og dialog med foreninger. Har du 

brug for specifikke eller bindende svar, an-

befaler vi, at du kontakter Datatilsynet. 


