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Holbaek kommune tilbyder gratis tandpleje til dig, der er mellem 0 og 22 ar
og har folkeregisteradresse i kommunen.

I tandplejen vil vi ggre alt hvad vi kan for at stgtte dig til at have de bedste muligheder for at be-
holde sunde og velfungerende taender, mund og kaeber hele livet.

Vores vigtigste opgave er at ggre dig bevidst
om, hvor vigtigt der er, at du dagligt holder
teenderne rene med tandbgrste og fluoridtand-
pasta. Det er nemlig dine daglige tandbgrstnin-
ger, der bade forebygger og helbreder tandsyg-
domme, som f.eks. huller i teenderne.

Vores fokus er derfor at lzere dig, hvordan du
bedst bgrster dine taender og stgtte dig til gode
og sunde tandplejevaner.

Vi arbejder ogsa for, at du har det godt med at
ga regelmaessigt til tandpleje. Vi indleder alle
besgg pa tandklinikken med en kort samtale

Denne pjece beskriver Holbaek Kommu-
nes serviceniveau for tandpleje til bgrn
og unge fra 0 ar til de fylder 22 3ar.

I kommunale sammenhange bruger vi ordet
"serviceniveau”, nar vi taler om, hvilken og

hvor meget hjaelp man kan forvente at fa.

Serviceniveauet afhaenger af bestemmel-
serne i lovgivningen og af, hvad kommunal-
bestyrelsen har besluttet.

med dig og evt. dine foraeldre om dit gnske til tandpleje. Vi tager gerne individuelle hensyn, sa du

fgler dig tryg ved at besgge os.

Du er altid velkommen til at kontakte tandplejen.

Vi glaader os til at se dig!




. Hvem kan f3 gratis
tandpleje?

Fra du bliver fgdt til du fylder 22 ar og nar du har folkeregisteradresse
i Holbaek kommune, kan du gratis benytte den kommunale tandpleje i
Holbaek kommune.

. Hvad er kommunal

tandpleje?

Kommunal tandpleje er:

e Oplysning og radgivning om hvordan du bedst passer pa
dine teender.

e Regelmaessig undersggelse hver 18. maned.

e Ved tegn pa tandsygdom standser og forebygger vi at
tandsygdommen udvikler sig ved at vejlede og stgtte dig til
en god daglig tandbgrstning, suppleret med f.eks. behandling
med fluorid eller lakering af tandens overflade. Vi vurderer
sammen med dig, hvor tit du har behov for at komme til fore-
byggende tandpleje.

e Behandling af skader og tandsygdomme. Vi planlaegger
sammen med dig den behandling af skader og tandsygdomme,
som du og vi vurderer, at der er behov for.

¢ Tandregulering. Ved alle undersggelser er vi opmarksomme
p%, hvordan du vokser, skifter taender, og hvordan din tandstil-
ling udvikler sig. Hvis din tandstilling vurderes til at kunne give
dig problemer senere i livet, tilbyder vi dig en tandregulerings-
behandling.
Vi fglger Sundhedsstyrelsens retningslinjer, nar vi vurderer om
du har brug for en tandreguleringsbehandling. Du vil blive til-
budt en evt. tandreguleringsbehandling pa det tidspunkt, der
vil vaere mest gunstigt for forlgbet og resultatet af tandregule-
ringsbehandlingen. Det er en forudsaetning for tandregulerings-
behandlingen, at du bgrster dine taender rene hver dag.

. Hvordan bliver jeg
tilmeldt?

Du er automatisk tilmeldt den kommunale tandpleje, nar du bliver
fgdt, eller hvis du flytter til Holbaek kommune.

Du bliver indkaldt til tandpleje gennem €-boks og/eller SMS, og vi
minder dig om din tid til tandpleje pa en SMS, der sendes til dig to
dage for din aftale pd tandklinikken.

HUSK at give os besked, hvis du far et nyt mobilnummer

. Hvordan kontakter

jeg tandplejen?

Tandplejens call-center er den feelles indgang til alle Tandplejens kli-
nikker. Du er altid velkommen til at kontakte os, hvis du har spgrgs-
mal.

Tandplejens call-center
Mandag-fredag 7:45-12:00
TIf. nr.: 72 36 80 12




Du kan ogsa skrive til tandplejen pa Henvendelse til Bgrnetandplejen

(egki.dk)

5. Hvor kan jeg mod-

tage tandpleje?

Tandplejens klinikker

Tandplejen Absalon
Vandtdrnsvej 3

4300 Holbaek
Tandplejen Bjergmarkskolen
Bispehgjen 2

4300 Holbaek
Tandplejen i Jyderup
Holbaekvej 108 B

4450 Jyderup
Tandplejen i Tagllgse
Sportsvej 5

4340 Tgllgse
Tandreguleringsklinikken
Amtmandsvej 6

4300 Holbaek

Du kan frit veelge, hvilken tandklinik du gnsker at benytte.

. Hvad ggr jeg hvis
jeg far en skade el-
ler ondt i mine taen-
der i weekender el-
ler ferie, hvor den
kommunale tand-
pleje er lukket?

Hvis du far akut brug for hjeelp i weekender og pa helligdage, kan du
kontakte Tandpinevagten i region Sjaelland. Du kan leese mere
her:

Tandpinevagten - Region Sjeelland (regionsjaelland.dk)

Hvis praktiserende tandlaeger har 8bent, kan du ogsa kontakte dem.

Akut tandpleje uden for Tandplejens abningstid betales af den kom-
munale tandpleje.

. Hvad gor jeg, nar
jeg har et seerligt
behov?

Hvis du har et saerligt behov, der ggr, at du ikke kan modtage tand-
pleje, kan den kommunale tandpleje visitere dig til et specialise-
ret tilbud om tandpleje i regionen (specialtandpleje).

Hvis du har sjeeldne og specielle tandproblemer, kan du henvises til
visitation, udredning og behandling pa de odontologiske videncentre i
Kgbenhavn eller Arhus.

. Kan jeg blive trans-
porteret til tand-
pleje?

Nej, du skal selv sgrge for at transportere dig til tandklinikken.

. Hvad gor jeg, nar
jeg ikke lengere
kan g3 til tandpleje
i den kommunale
tandpleje?

Vi forsgger at lette overgangen til privatpraktiserende tandleege, nar
du er ved at fylde 22 ar ved at huske dig pd og opfordre dig til at
vaelge en privatpraktiserende tandlaege. Nar vi har navnet pa den
tandleege du har valgt, kan vi sende din journal og dine rgntgenbille-
der til vedkommende.



https://selvbetjening.egki.dk/316/316-29061811055761
https://selvbetjening.egki.dk/316/316-29061811055761
https://www.regionsjaelland.dk/sundhed/akut-hjaelp/tandpinevagten-og-giftlinjen/sider/om-tandpinevagten.aspx

10.Valgmuligheder

Du kan vaelge at modtage tandpleje i en anden kommune, hvis
den pageeldende kommune har kapacitet til at tilbyde dig tandpleje.
Holbaek kommunale tandpleje betaler din tandpleje i en anden kom-
mune

Er du mellem 0 og 15 ar kan du veelge at modtage tandpleje hos
privatpraktiserende tandlaage. Du betaler selv 35% af udgifterne
til tandpleje i privat praksis.

Er du seldre end 16 ar kan du vaelge at modtage tandpleje hos privat-
praktiserende tandleege. Der er ingen egenbetaling

Du modtager det samme tilbud om tandpleje p& kommunens tandkli-
nikker som i privat praksis.

11.Klagemuligheder

Du er altid velkommen til at kontakte os, hvis du er blevet i tvivl, om
du har modtaget den rigtige tandpleje, eller hvis du ikke synes, at vo-
res service lever op til god standard.

Ring til os mellem kl. 8.00 og 12.00 pa 72 36 80 12 eller skriv til
tandplejen pad: Henvendelse til Bgrnetandplejen (egki.dk)

En utilsigtet haendelse er en begivenhed, der kan medfgre skade eller
risiko for skade. Mener du, at der er sket en utilsigtet haendelse, som
du gerne vil have at tandplejen analyserer, og tager ved leerer af, sa
kan du indberette en utilsigtet haendelse til Styrelsen for patientsik-
kerhed pad dette link: Styrelsen for Patientsikkerhed

Vil du klage over tandbehandlingen skal du kontakte Styrelsen for pa-
tientklager, se: Styrelsen for Patientklager (stpk.dk)

Hvis du mener at der er sket skader i forbindelse med tandbehandlin-
gen, kan du henvende dig til Patienterstatningen, se Patienterstatnin-
gen - officiel myndighed | Patienterstatningen

12.Skaerpet
underretningpligt

Det er godt for din sundhed at ga regelmaessigt til tandpleje og derfor
ggr vi os umage for at veere i godt og tillidsfuldt samarbejde med dig.

Hvis vi bliver bekymrede for din sundhed og du bliver vaek fra tand-
pleje, er vi forpligtet til at sende et bekymringsbrev til Holbaek kom-
mune, sa det sikres at du og din familie far den stgtte I har brug for

13.Hvad siger loven?

Lees mere i:
e Sundhedslovens § 127-130
e Bekendtggrelse om tandpleje §1-6
e Vejledning om omfanget af og kravene til den kommunale og
regionale tandpleje, s. 5-34



https://selvbetjening.egki.dk/316/316-29061811055761
https://dpsd.csc-scandihealth.com/Form/PublicSubmission.aspx?form=PatientPaarorende_PAA
https://stpk.dk/
https://patienterstatningen.dk/
https://patienterstatningen.dk/

Vigtigt at vide om maelketaender!

Ny viden g@r op med tidligere tiders tro pa, at det altid er en god ide at reparere skadede meel-
ketzender. Samtidig udtrykker nogle voksne, at deres egen oplevelse med tandbehandling som
barn har betydet, at deres forhold til tandpleje har taget alvorlig skade.

Nar tandplejen konstaterer huller i maelketaenderne hos et mindre barn, er det tandplejens fgr-
ste prioritet at etablere en god dialog med barnet og foraeldre om det der udvikler huller i teen-
derne og hvordan tandplejen og barn/foraeldre kan arbejde sammen om at standse udviklingen
af huller pa tandklinikken og i hjemmet.

P& denne made saetter vi fokus pa at standse sygdommen huller i taenderne. Vores mal er at
hullerne i maelketeenderne gar i std, sa det i nogle tilfaelde ikke bliver ngdvendigt at reparere de
skadede maelketaender.
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